ZALOŽENIE ORGANIZÁCIE
MČ DNV Zakladacou listinou za dňa 25.11.2003 založila neziskovú organizáciu Dom sociálnych služieb, n.o., Na Grbe 2, 841 07 Bratislava – Devínska Nová Ves,
v zmysle § 6 zákona č.213/1997 Z.z. o neziskových organizáciách poskytujúcich všeobecne prospešné služby v znení neskorších predpisov a podľa § 71 ods. 1 písm. C) zákona č. 195/1998 Z.z. o sociálnej pomoci v znení neskorších predpisov a v súčasnosti zákona č.448/2008 Z.z. o sociálnych službách.
KÚ v Bratislave zaregistroval neziskovú organizáciu Rozhodnutím zo dňa 15.12.2003 pod č. OVVS - 955/115/2003 – NO a rozhodnutím zo dňa 16.10.2005 o zmene názvu organizácie na Dom sociálnych služieb Senecio, n.o, a zmene štatútu.
ORGÁNY DSS SENECIO
Činnosť DSS Senecio je riadená a kontrolovaná Správnou a Dozornou radou DSS Senecio n.o., a riaditeľkou v zmysle štatútu. V roku 2010
Členovia správnej rady 
Mgr. Dezider Mráz  Fridrich Pokorný
JUDr.František Baňas Ing.Arch.VargováEva  Ing. Peter Cvečko
Mgr. Otto Gregor
Mgr. Mária Sineková RNDr. Hrabina Jozef
Členovia dozornej rady
Lipková Daniela
Encinger Miroslav
Kmeťova Anna
Ing. Fabčič Peter
JUDr. Miloslav Šimkovič
Ing. Rajkovič Peter
Od 1.1.2008 do funkcie riaditeľky/konateľky bola menovaná Ing. Drahomíra Ludvigová, ktorá je jednou z prvých absolventiek  akreditovaného kurzu Manažérka kvality pre zariadenia sociálnych a zdravotníckych služieb. Získané poznatky sa snaží uplatniť v riadení zariadenia a tým prispieť k spokojnosti  klientov a šírení dobrého mena zariadenia. O zdravotný stav klientov spolu s kolektívom zdravotných sestier a opatrovateliek sa stará Mgr. Ingrid Opálková, ktorá ako vedúca úseku sociálno-zdravotníckej starostlivosti priamo riadi prácu pracovnej terapeutky a  spolupracuje aj s našimi externými lekármi –všeobecný lekár, urológ, psychiater a fyzioterapeutka. Vhodnosť a pestrosť stravy nielen pre klientov zariadenia ale aj pre dôchodcov z MČ zabezpečuje Libuša Škorcová . Prevádzku DSS má na starosti od vzniku DSS Boris Malárik. 

Naša mestská časť Devínska Nová Ves zaujme nielen svojou polohou, územím, lokalitou ale i dejinami. Ľudia sa tu usídlili už v dávnej minulosti. Nedávno bola v Chorvátskom kultúrnom centre v DNV inštalovaná výstava  4000 rokov osídlenia Devínskej Novej Vsi. 

Priamo z nášho zariadenia je výhľad na západné svahy Malých Karpát a masívny vrch Devínska Kobyla, ktorého svahy ako keby vyrastali z rieky Moravy.
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Naši klienti si môžu  spríjemniť pobyt veľmi zaujímavými prechádzkami  v chránenej krajinnej oblasti Sandberg , kde na južných a juhozápadných stepných svahoch rastú  vzácne rastlinné druhy.  V čase kvitnutia potešia oko každého návštevníka.
 DSS Senecio, n.o. sídli v samostatnom   upravenom areáli tak, aby klienti  mohli využívať  možnosť relaxovania  v tomto príjemnom a kľudnom  prostredí nielen v interiéry, ale aj v exteriéry.
Areál sa nachádza v rámci zástavby sídliska Kostolné s dobrou nadväznosťou na komunikácie, mestskú hromadnú dopravu, obchodnú vybavenosť, kultúrne zariadenia, zdravotné strediská, kostol a pod.
Medzi národné priority rozvoja sociálnych služieb, MPSVR  SR, 2009 , patrí „postupné znižovanie kapacity zariadení sociálnych služieb, prevádzkovanie zariadení s nízkou kapacitou a podpora poskytovania terénnych a ambulantných sociálnych služieb“.  

V tomto duchu je trendom orientácia od veľkokapacitných k  menším zariadeniam pripomínajúcim skôr domácnosť, ktoré sú lokalizované v pôvodnom bydlisku, alebo v jeho blízkosti.  DSS je budovaný práve na tomto princípe a je  otvorený populácii po produktívnom veku tak, aby ľudia, ktorí v ňom bývajú nemali pocit izolovanosti. Naši klienti dostávajú novú, kvalitatívne lepšiu možnosť riešenia svojej situácie, ktorá rešpektuje ich individuálne potreby a možnosti osobnostnej realizácie.  
DSS Senecio prevádzkuje  jednu budovu, ktorá vznikla zrekonštruovaním objektu bývalej materskej škôlky. Má dve nadzemné podlažia , ktoré tvoria samostatný prevádzkový celok. V roku 2009 sme pristúpili k rekonštrukcii časti 1.poschodia za účelom zväčšenia kapacity zariadenia na 35 lôžok pre klientov. 
Na prízemí sú umiestnené -  jedáleň, kuchyňa, práčovňa, miestnosti pre personál, priestory na osobnú hygienu, miestnosť pre záujmovú činnosť, rehabilitáciu a dvojlôžkové izby pre klientov. 
Na poschodí sú:  jednolôžkové izby, ktoré sú riešené ako samostatné bytové jednotky, vybavené sociálnymi zariadením. Sú tu aj dvojlôžkové izby a jedna trojlôžková izba so sociálnymi zariadeniami,  dve kancelárie a miestnosť pre pracovnú terapiu klientov – spoločenská miestnosť.
V súvislosti s rozšírením kapacity DSS SENECIO sme pristúpili k preloženiu denného stacionáru do spoločenskej miestnosti , ktorá momentálne kapacitne plne vyhovuje klientom pre vykonávanie záujmovej činnosti.
O jednolôžkové izby majú záujem prevažne klienti, u ktorých sú mentálne a psychické poruchy minimálne, alebo sú to obyvatelia, ktorí sú mobilnejší a  vzhľadom na svoj zdravotný stav uprednostňujú súkromie. 

V dvojlôžkových a trojlôžkových izbách sú umiestnení klienti s vážnejšími diagnózami a zníženou mobilitou, napr. Alzheimerovou,  Parkinsonovou chorobou, stareckou demenciou, po mozgových príhodách a pod.
 Izby sú zariadené klasickým, kvalitným  nábytkom. Postele sú polohovateľné s antidekubitnými matracmi. Na spríjemnenie interiéru izieb si môžu klienti podľa svojho vkusu doniesť doplnky, ktoré sú im blízke. 

Môžeme povedať, že priestory nášho zariadenia pôsobia veľmi príjemne a vzdušne, nakoľko nie sú stiesnené a najmä spoločenské miestnosti a vstupná hala  sú architektonicky veľmi zaujímavo navrhnuté.
Vstupná hala zaujme pestrofarebným veľkým akváriom a množstvom kvetov ako aj pohodlným mobiliarom. 

V modernej nerezovej kuchyni vieme uvariť chutné domáce jedlá a upiecť koláčiky ako od starej mamy.
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          V predkladanej výročnej správe bilancujeme piaty rok našej činnosti od otvorenia a sprevádzkovania nášho zariadenia dňa 5.1.2006.      
Pri koncipovaní služieb pre seniorov sme vychádzali z rešpektovania špecifických potrieb seniorov.
            DSS Senecio bolo postavené pôvodne s kapacitou pre 24 klientov. Pri otvorení dňa 5.1.2006 zariadenie privítalo prvých štyroch klientov.
S odstupom času možno konštatovať, že aj napriek nízkemu počtu prvých klientov sme sa rozhodli správne a od otvorenia a začatia poskytovania sociálnych služieb v roku 2006 prešlo našim zariadením 180 klientov.
Kapacita ubytovacích priestorov nášho zariadenia je teraz 35 klientov. V roku 2010 bolo v našom zariadení poskytnuté ubytovanie celkom 48 klientom. 
            V zmysle zákona  č.448/2008 Z.z. o sociálnych službách poskytujeme našim klientom nevyhnutnú starostlivosť, ktorou je bývanie, zaopatrenie, stravovanie a ďalšiu starostlivosť v zmysle citovaného zákona.
Prácu s klientmi zabezpečuje hlavne:
Úsek sociálno-zdravotníckej starostlivosti, ktorý sa člení na oddelenia:
· kultúrno-záujmovej činnosti

· pracovnej činnosti
· zdravotníckej činnosti a rehabilitácie

Pracovníci týchto úsekov zabezpečujú:
a)
na oddelení kultúrno-záujmovej činnosť
· sociálnu adaptáciu a sociálnu rehabilitáciu,
· kultúrno-záujmovú činnosť, využívanie voľného času, vytváranie záujmových
krúžkov, aktivizáciu obyvateľov,

· ergoterapiu,
· vedenie osobných spisov obyvateľov,

· úschovu cenných vecí.

V priebehu dňa sa klienti venujú záujmovej a kultúrnej činnosti a pracovnej terapii. 
Tieto služby zabezpečujeme prostredníctvom kvalifikovaného pedagóga, ktorý na základe zdravotného stavu a diagnózy pripravuje plán činnosti, vedie činnosť klientov a podieľa sa na ich adaptácii.
Pri svojej práci využíva hlavne nasledovné metódy a formy:
· vstupná liečebnopedagogická diagnostika klientov (na základe MMSE/SMMSE,
ADU1ADL, testu hodín, anamnestických údajov od príbuzných)

· vedenie individuálnych rozhovorov s klientmi

· vedenie skupinových tematických stretnutí
· kontakt a komunikácia s príbuznými
· kontakt so záujmovými združeniami, školami, či organizáciami
· príprava a vedenie tréningových programov na podporu a udržiavanie mentálnych
funkcií

· príprava   a vedenie   liečebnopedagogických   cvičení   a programov   s využitím ergo terapie, arteterapie,   muzikoterapie,    terapie    pohybom,    biblioterapie, dramatoterapie
· organizácia rekreačno-edukačných aktivít/záujmovej činnosti
· organizácia spoločenských a kultúrnych aktivít
· vedenie denných záznamov o klientoch
· vedenie mesačnej evidencie klientov
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b)
na oddelení zdravotníckej starostlivosti a rehabilitácie:
lekárske vyšetrenia, liečbu a poradenskú službu,
· dodržiavanie hygienických a proti epidemiologických zásad a opatrení,
· mobilizačnú rehabilitáciu,
· poskytovanie zdravotníckeho materiálu, liekov, zdravotníckej techniky v zmysle
právnych možností zariadenia,
· vedenie    príslušnej    zdravotníckej    dokumentácie    spojenej    s poskytovaním
opatrovateľských služieb,
· sociálnu adaptáciu asociálnu rehabilitáciu v spolupráci s oddelením kultúrno-
záujmovej a pracovnej činnosti
· sociálno-právne poradenstvo
Zariadenie poskytuje zdravotnícke služby pod dohľadom lekára, ktorého služby pozostávajú z pravidelnej kontroly zdravotného stavu vo forme vizity 1x do týždňa (v prípade potreby aj častejšie) u klienta.
Lekár zabezpečuje kompletný manažment zdravotnej starostlivosti - poradenské, konzultačné a zdravotnícke služby v spolupráci so zdravotníckym a opatrovateľským personálom zariadenia DSS Senecio, n.o.
Okrem všeobecného lekára majú klienti k dispozícii aj urológa. Klinický  psychiater, ktorý pracuje pre naše zariadenie má na starosť klientov z diagnózou starecká demencia a Alzheimerova choroba. ..
V roku 2010 sme zabezpečili stravovanie pre 26 externých dôchodcov, ktorí sa stali stravníkmi nášho zariadenia a ďalším  30 občanom – dôchodcom, ktorí uzatvorili zmluvu s MČ Devínska Nová Ves  na poskytovanie opatrovateľskej služby v domácnosti , ktorú poskytuje naše zariadenie .
Pre našich klientov a externých stravníkov zabezpečujeme racionálnu a diabetickú stravu. Pokiaľ majú externí stravníci záujem, majú možnosť sa u nás stravovať aj počas sobôt, nedieľ, alebo sviatkov. Súčasní stravníci túto možnosť plne využívajú. V roku 2010 bolo poskytnutých 21 808 obedov klientom a dôchodcom, 3235 DIA obedov externým dôchodcom a 277 obedov iným stravníkom.   

                          Poskytovanie sociálnych  služieb                 
Dom sociálnych služieb Senecio,n.o. vykonáva externú opatrovateľskú službu od 1.10.2008 pre  mestskú časť Devínska Nová Ves. V rámci zákona 448/2008 Z.z. o sociálnych službách prednostnou formou poskytovania sociálnej služby je externé opatrovanie terénnou formou prijímateľov sociálnej služby v ich prirodzenom prostredí. 
Mestská časť je povinná zabezpečiť dostupnosť sociálnej služby pre fyzickú osobu, ktorá je odkázaná na sociálnu službu.  Začínali sme so 16 opatrovanými a 7 opatrovateľkami a dnes máme 33 opatrovaných  a 12 opatrovateliek .  O dobrej práci opatrovateliek  a ich koordinátorky svedčí i skutočnosť, že počet záujemcov o opatrovateľskú službu neustále stúpa.   

DSS Senecio poskytuje opatrovateľskú starostlivosť prevažne občanom, ktorým nemožno poskytovať inú sociálnu službu podľa zákona o sociálnej pomoci, alebo poskytovanie inej sociálnej služby podľa zákona o sociálnej pomoci dostatočne nerieši hmotnú núdzu, alebo sociálnu núdzu tohto občana a ktorý je poberateľom starobného dôchodku, alebo pre svoj nepriaznivý zdravotný stav vyžaduje sústavnú starostlivosť inej osoby, ktorý občanovi nemôže zabezpečiť rodina, alebo poskytovanie starostlivosti v zariadení DSS potrebuje z iných vážnych dôvodov.
V našom zariadení neposkytujeme starostlivosť klientom, ktorých zdravotný stav vyžaduje ústavnú starostlivosť v zdravotníckom zariadení.
Umiestnenie do nášho zariadenia predstavuje pre seniora zásadnejšiu zmenu jeho životného štýlu, ktorá je spojená so stratou zázemia, známeho teritória a s ním spojenej identity.
Takáto závažná zmena je vždy pre seniora záťažovou situáciou, pričom intenzita záťaže je závislá od mnohých okolností.
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Niektorí naši klienti strácajú istotu orientácie a pocit bezpečia vyplývajúci so známeho prostredia.
Umiestnenie do nášho zariadenia niektorí seniori chápu ako posledné štádium aktívneho života, čo pôsobí na nich stresujúco a prejavuje sa to okrem iného aj v oblasti základných psychických potrieb. V tejto situácii je veľmi dôležitý citlivý a profesionálny prístup našich zamestnancov, ktorí sa o klienta starajú.
Život v inštitucionálnom zariadení je charakteristický svojou organizovanosťou a tlakom na dodržiavanie určitých všeobecne prijatých pravidiel.
Niektorí si umiestnenie do inštitucionálnej starostlivosti spájajú s nutnosťou vzdať sa prinajmenšom časti svojej autonómie.
Organizovanosť panujúca v zariadení a relatívny komfort zabezpečený inými, to sú atribúty, ktoré oberajú seniora o motiváciu k rôznym prirodzeným aktivitám, ktoré boli v minulosti súčasťou bežného života seniora (nakupovanie, upratovanie, varenie a pod./

           Z týchto dôvodov je pre zamestnancov prvoradé zabezpečiť denne klientom nielen základné fyziologické potreby, ale aj pocit bezpečia a  príjemnej atmosféry. Snažíme sa i o upevňovanie väzieb medzi členmi komunity  a vytvoriť dôstojné podmienky a kvalitné služby to najmä profesionálnym prístupom pracovníkov a zmysluplným vyplnením dňa formou spoločných aktivít.

        Kultúrna činnosť a spolupráca s ostatnými subjektmi má mimoriadne pozitívny vplyv na psychickú pohodu našich klientov. Snažíme sa im spestriť pobyt

vystúpeniami detí z detských škôlok,  detského súboru Grbárčieta s príležitosti

rôznych sviatkov - MDŽ, Veľká noc, Deň matiek, pri oslave životných jubileí. Tieto podujatia sú prínosom nielen pre starkých ale aj pre samotné detí – rozvoj ich osobností, spoznávanie kolobehu života.  

         Pre niektorých klientov boli Vianoce r.2010 prvými, ktoré neprežili v kruhu rodiny, ale v spoločnosti  novej rodiny, v našom zariadení.  Celý december sa niesol v znamení prípravy Vianoc. Rovnakým spôsobom sme sa pripravili aj na všetky ostatné kresťanské sviatky počas celého roku 2010, počas ktorých naši klienti sami pripravovali výzdobu nášho zariadenia .  

     Taktiež dbáme aj na spirituálne potreby klientov – máme pravidelné návštevy kňaza -  prvý piatok v mesiaci, kedy sa konajú omše, spovede a sväté prijímania.
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FINANCOVANIE ORGANIZÁCIE
Dom sociálnych služieb Senecio, n.o., je nezisková organizácia s právnou subjektivitou. Ide o neštátne zariadenie založené mestskou časťou Devínska Nová Ves. Financovanie organizácie je zabezpečované viac zložkovo, nakoľko náklady na jedného umiestneného občana v zariadeniach či v štátnych ale aj v neštátnych sú okolo1100 EUR na mesiac. Rozdiel čo sa týka financovania je v tom, že v štátnych zariadeniach občan platí ¼ z celkových nákladov a ¾ dopláca štát a v neštátnych zariadeniach 2/3 hradí klient a 1/3 by mal dofinancovať štát. Platby od klientov nášho zariadenia aj keď sú na rozdiel od platieb v štátnych zariadeniach vyššie, nepostačujú ani na mzdy zamestnancov. Dofinancovávanie sa do r.2010 uskutočňovalo prostredníctvom Bratislavského samosprávneho kraja, ktoré nás aj metodicky riadilo. Našimi klientmi sú občania celého Bratislavského kraja. 

V roku 2009 prišiel do platnosti nový zákon o sociálnych službách č.448/2008 Z.z., ktorý priniesol zmeny a tieto sa nepriaznivo premietli  v roku 2010 do dofinancovania sociálnych zariadení zriadených po 1.7.2002 obcou. Daný zákon nerieši dofinancovávanie týchto zariadení. Táto legislatívna nedôslednosť, hoci bola pripomienkovaná v návrhu zákona, spôsobila, že zariadenia zriadené obcou po hore uvedenom termíne, nemá kto dofinancovávať. 
 Finančné prostriedky, ktoré sme po minulé roky dostávali od BSK  na všetkých 35 klientov koncom januára, sme dostali po mnohých urgenciách v apríli 2010, keď situácia bola už kritická,  a to len na 8 klientov v zníženej čiastke. Pritom posudzovanie klientov a vydávanie rozhodnutí o poskytnutí sociálnej služby  má v kompetencii BSK. Keďže takýchto zariadení, ktoré postavili obce po 1.7.2002 je na Slovensku 42 a ich finančná situácia bola neúnosná, úrad vlády prijal uznesenie na základe, ktorého sme dostali účelovú dotáciu v máji 2010. Napriek snahám uvedených zariadení o legislatívne doriešenie – prijatie novely zákona, doteraz nebola prijatá a ďalší rok hrozí taká istá finančná neistota, ak nie ešte horšia. Preto sme sa snažili si vytvoriť určitú finančnú rezervu na r. 2011, aby keď sa bude opakovať situácia zo začiatku roka 2010, sme mohli ďalej poskytovať finančne náročné sociálne služby. Veď  aj v januári, februári, marci sa musí v zariadení jesť, bývať, opatrovať. Prevádzkové náklady sú najvyššie, ako aj energetický najnáročnejšie sú práve mesiace na začiatku roka. 
 Prevádzkové náklady zariadenia boli v r.2010 kryté z príjmov za poskytované sociálne služby a s možnosťou financovania niektorých prevádzkových nákladov z finančných príspevkov Bratislavského samosprávneho kraja ako aj zo štátnej účelovej dotácie. Z týchto finančných zdrojov sa riešil celkový chod DSS ako je ubytovanie klientov, stravovanie, ošetrovateľské a zdravotnícke úkony, hmotná zainteresovanosť pracovníkov, energie, réžia a opravy.
 Ďalšie možnosti financovania nákladov na rozvoj sociálnych služieb sú sponzorské dary, a 2% z daní, ktoré nám pomohli zariadiť pre  naše zariadenie napr. rehabilitačnú miestnosť, ktorú sme vďaka im mohli do vybaviť potrebnými cvičiacimi zariadeniami.


            DSS Senecio vystupuje vo svojej pôsobnosti v právnych vzťahoch vo svojom mene a má majetkovú zodpovednosť vyplývajúcu z týchto vzťahov.
DSS Senecio má na zabezpečenie svojej činnosti vo svojej správe základné prostriedky, zásoby a iný hmotný majetok. Spravuje pohľadávky a iné majetkové práva, ktoré vznikajú z jeho činnosti.
Zabezpečuje.
· komplexné technické a ekonomické riadenie a organizáciu služieb poskytovaných občanom, nakoľko im potrebnú starostlivosť nebolo možné zabezpečiť v doterajšom prostredí,

· rozvoj   materiálno   -   technickej   základne   zariadenia   sociálnych   služieb, starostlivosť   o základné   prostriedky   a ich   modernizáciu,  údržbu   objektu a zariadení,

· efektívne využívanie zdrojov a prostriedkov a racionalizáciu prevádzky.
-7-
               V dome sociálnych služieb Senecio sa snažíme o skvalitnenie života ľuďom v dôchodkovom veku a dospelým s psychickým a fyzickým postihnutím, ktorí sú odkázaní na 24 hodinovú starostlivosť.  Našimi kvalifikovanými pracovníkmi zabezpečujeme komplexné ošetrovateľské, rehabilitačné, pracovnoterapeutické a poradenské služby na vysokej odbornej úrovni s osobitným prístupom ku každému klientovi.
               Naše zariadenie sa stalo vyhľadávané najmä vďaka snahe všetkých zamestnancov o spokojnosť našich klientov.

V Bratislave 14..4. 2011
                                            Výročnú správu vypracovala: 
                                        Ing. Drahomíra Ludvigová
                                               riaditeľka/konateľka DSS Senecio, n.o.
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